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Politika zodpovedného obstaravania



Predslov

Skupina Arriva sa bude usilovat budovat politiku zodpovedného obstaravania v prospech jej
zakaznikov atiez jej zamestnancov. Bude to zabezpeCovat starostlivym vyberom v
spolupraci s nasimi dodavatelmi a rozSirenym dodavatelskym retazcom, ako neoddelitelnou
suCastou podnikania. V tejto snahe sa budeme nielen usilovat dodrziavat globalne
Standardy, ale aj najst spésoby, ako mézeme vynikat' v tejto €innosti.

James Allen
Asset Management Director
12. Decembra 2016



Uvod

Arriva je jednou z najvacSich spolocnosti zabezpecujucich dopravné sluzby v Eurépe.
Zamestnava 56.000 ludi a ro¢ne prepravi viac ako 2,2 miliardy cestujucich v 14 eurépskych
krajinach. Ako sucast Skupiny Deutsche Bahn je jednym z poprednych svetovych
poskytovatelov sluzieb v osobnej doprave a logistike. Arriva je zodpovedna za rast
regionalnej osobnej dopravy mimo Nemecka.

Skupina Arriva je zamerana na udrzatefnost. Arriva ako ¢len skupiny Deutsche Bahn je
¢lenom siete United Nations Global Compact a verime, ze komercny Uspech a spoloensky
zodpovedné aktivity sU navzajom zavislé. Udrzatelnost a zodpovedné spravanie sa
povazujeme za doblezity zaklad vo vztahu k rokovaniam s nasimi obchodnymi partnermi.

Nase ocakavania

Zaviedli sme Eticky koédex pre obchodnych partnerov a olakdvame, Ze naSi obchodni
partneri ho zavedu a budu ho dodrziavat vo vSetkych svojich ¢innostiach. Tiez oCakavame,
Ze nasi dodavatelia sa budu angaZovat vo svojich dodavatelskych retazcoch, aby dodrzZiavali
principy tejto politiky vo vztahu k akejkolvek ¢innosti, ktora je vo vztahu so skupinou Arriva.
Budeme pomahat nasim dodavatelom pri dosahovani tohto ciela.

VSetky spolo¢nosti Deutsche Bahn sa zaviazali k stratégii DB2020, ktora nacrtava ciele pre
socialne, ekonomické a environmentalne vykony skupiny Deutsche Bahn. V Arrive toto
realizujeme prostrednictvom "Arriva cesty", Etickym kédexom pre obchodnych partnerov a
Politikou zodpovedného obstaravania.

Tato Politika zodpovedného obstaravania stanovuje nasSe oc€akavania v smere nasich
dodavatelov a dodavatelskych retazcov v naSej oblasti posobenia. Funguje ako navod pre
internych nakupcov aje Specifikatorom pre suasnych a potencialnych dodavatelov a
subdodavatelov.

Co mame na mysli pod Zodpovednym obstaravanim

Zodpovedné obstaravanie je riadenie environmentalnych, socialnych a ekonomickych
vplyvov a podpora osvedCenych postupov vedenia v priebehu celého Zivotného cyklu
vyrobkov a sluzieb. Toto zahffia zdravotné, bezpecnostné, environmentalne a etické otazky,
rovnako ako aj pracovné postupy.

Nasim cielom je, aby principy Zodpovedného obstaravania boli prirodzené pre vSetky nase
zasobovacie procesy, vratane vyberu dodavatelov a rozvijani vztahov a aby nam pomahal
prijimat’ informované a vyvazené rozhodnutia o produktoch a sluzbach, ktoré kupujeme.



Minimalne Standardy

V38etci obchodni partneri a dodavatelia budu, ako minimalnu pozZiadavku, dodrzZiavat’ zasady
stanovené v tejto politike - ktoré sa riadia desiatimi principmi United Nations Global Compact
- a prisludné zakony v krajinach, v ktorych pésobia.

Sme presvedCeni, ze dodrziavanie tychto desiatich principov je nevyhnutné pre zodpovedny
dodavatel'sky retazec. Su to:

Ludské prava

Princip 1: Spolo¢nosti by mali podporovat a reSpektovat ochranu medzinarodne uznavanych
ludskych prav

Princip 2: Uistit’ sa, Ze sa neprizeraju na zneuzivanie fudskych prav
Praca

Princip 3: Spolo¢nost by mala podporovat slobodu zdruzovania a skuto€né uznanie prava na
kolektivne vyjednavanie;

Princip 4: Eliminacia vSetkych foriem povinnych a natenych prac

Princip 5: Efektivne vylu€enie detskej prace

Princip 6: Eliminacia diskriminacie pri zamestnavani

Zivotné prostredie

Princip 7: Spolo¢nost by mala podporovat preventivny pristup v environmentalnych vyzvach
Princip 8: Podniknut iniciativu podporovania vacsej environmentalnej zodpovednosti

Princip 9: Podporovat vyvoj a roz8irovanie environmentalne priaznivych technolégii

Boj proti korupcii

Princip 10: Spolo¢nost’ by mala bojovat proti vSetkym formam korupcie, zahrfiujuc vydieranie
a uplatkarstvo.

Zdroj: https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html



https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html

Implementacia

Tato politika bude sluzit ako zaklad pre nasSe vztahy s obchodnymi partnermi. Tato politika
bude zahrnuta do naSich tendrov a pri ponukani a udelovani prac pre dodavatelov a bude
zapracovana do dodavatelskych zmluv.

Budeme spolupracovat s naSimi dodavatelmi pre podporu trvalého zlepSovania vykonu
a budeme merat jeho vyvoj. Vykon dodavatefov v rozpore s principmi tejto politiky bude
preskimany na pravidelnych pracovnych mitingoch, doplfiovany hodnoteniami rizik v ramci
dodavatel'ského retazca.

Budeme sledovat dodrziavanie tejto Politiky a vyhradzujeme si pravo navstivit dodavatelov a
subdodavatelov, kvoli vykonavaniu auditu ich vykonov. Dalej si vyhradzujeme pravo
monitorovat ktorukolvek uroven nasho dodavatelského retazca. Tam, kde to bude potrebné,
budeme spolupracovat s dodavatelmi pri vytvarani planu napravnych opatreni pre
dosiahnutie suladu v jasne definovanom a primeranom &ase. V pripade, ked nedodrZiavanie
principov budeme povazovat za vazne, vyhradzujeme si pravo uplatiovat sankcie, ktoré
mbézu zahifiat okamzité ukoncCenie obchodného vztahu, ako aj vylu€enie spoluprace
v buducnosti.

Zodpovednosti

Implementacia tejto Politiky je kolektivnou zodpovednostou vSetkych zamestnancov,
agentov, konzultantov, dodavatelov a subdodavatelov. Tato politika bude pravidelne
prehodnocovana a upravovana podfa potreby Group Procurement Programme Manageru.
Group Procurement Director je maximalne zodpovedny za tuto politiku.

Referencie

¢ Arriva Code of Conduct for Business Partners

¢ UN Global Compact — https://www.unglobalcompact.org and
https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html

e Arriva — http://www.arriva.co.uk/about_arriva.aspx

¢ Deutsche Bahn DB2020 strategy -
http://www.deutschebahn.com/en/sustainability/overview/vision.html and
http:/mwww1.deutschebahn.com/ecm2-db-en/ar_2012/businessunits.html



Priloha

Co je UN Global Compact?
10 principov UN Global compactu v oblastiach fudskych prav, prace, Zivotného prostredia
a v boji proti korupcii vyuzivaju univerzalny konsenzus a boli odvodené od:

- Universal Declaration of Human Rights;

- International Labour Organization’s Declaration on Fundamental Principles and

Rights at Work;

- Rio Declaration on Environment and Development;

- United Nations Convention Against Corruption.
UN Global Compact ziada od spolo¢nosti, aby prijali, podporovali a ustanovili v ramci svojej
sféry vplyvu subor zakladnych hodnét v oblasti ludskych prav, pracovnych noriem, zivotného
prostredia a boja proti korupcii.
Ludské prava

Princip 1: Spolo¢nosti by mali podporovat a reSpektovat ochranu medzinarodne uznavanych
fudskych prav

Princip 2: Uistit' sa, Ze sa neprizeraju na zneuzivanie fudskych prav
Praca

Princip 3: Spolo¢nost by mala podporovat slobodu zdruzovania a skutoéné uznanie prava na
kolektivne vyjednavanie;

Princip 4: Eliminacia vSetkych foriem povinnych a nutenych prac

Princip 5: Efektivne vylu€enie detskej prace

Princip 6: Eliminacia diskriminacie pri zamestnavani

Zivotné prostredie

Princip 7: Spolo€nost’ by mala podporovat preventivny pristup v environmentalnych vyzvach
Princip 8: Podniknut iniciativu podporovania vacsej environmentalnej zodpovednosti

Princip 9: Podporovat vyvoj a rozSirovanie environmentalne priaznivych technolégii

Boj proti korupcii

Princip 10: Spolo¢nost by mala bojovat proti vSetkym formam korupcie, zahrfiujuc vydieranie
a Uplatkarstvo.



Zdroje: https://www.unglobalcompact.org/
https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html

Preco je zodpovedné obstaravanie délezité?

Existuje mnoho doévodov, pre€o spoloCnosti zaCinaju vyuzivat tuto cestu. NajddlezitejSie
medzi nimi je zabezpelit dodrZiavanie pravnych predpisov a zachovavat a podporovat,
medzinarodné principy udrzatelného riadenia spolo¢nosti. Okrem toho spolo¢nosti prijimaju
opatrenia, ktoré vedu k zlepSeniu socialnych, ekonomickych a environmentalnych dopadov,
kvéli tomu, ze aj spolo¢nost to oCakava, a aj preto, lebo mbdzu prinasat’ aj obchodné benefity.
Riadenim a vyhladavanim moznosti zlepSovania vykonov v environmentalnej, socialnej
a ekonomickej oblasti a verejnej sprave v celom dodavatelskom retazci, konaju spolo¢nosti
vo svojom vlastnom zaujme, v zaujme svojich zainteresovanych stran a v zaujme spolo¢nosti
ako celku.

Zdroj: adaptované z Supply Chain Sustainability: A Practical Guide, 2010, UN Global
Compact Office and Business for Social Responsibility.



