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Vseobecné obchodné podmienky spolocnosti ARRIVA Michalovce, a.s.

o vedeni uctu o kredite na Cipovej karte

Tieto vSeobecné obchodné podmienky spoloc¢nosti Arriva Michalovce, a.s., so sidlom Lastomirska 1,
071 80 Michalovce, Slovenska republika, ICO: 36 214 078, zapisanej v Obchodnom registri Okresného

sudu Kosice |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 1215/V stanovuju zmluvné podmienky na poskytnutie sluzby
spocivajucej vo vedeni uctu o kredite.

1. DEFINICIE POJMOV

1.1. Cipova karta pre ucely tychto VOP a Zmluvy znamend bezkontaktna ¢ipova karta (elektronicky
nosi¢ udajov) poskytnutd Spolo¢nostou alebo tretou stranou, prostrednictvom ktorej moze
Zakaznik elektronicky cez prislusné zariadenie/strojéek nachadzajiceho sa v dopravnom
prostriedku Spoloc¢nosti uhradit cestovné, pricom suma/sadzba cestovného bude odpoditana
z Kreditu vedeného Spoloénostou na zaklade Zmluvy a tychto VOP.

1.2. Kredit znamena penazni hotovost, ktord Spolo¢nost eviduje pre ucely Zmluvy, a ktory je
mozné pouzit na uhradenie cestovného, ktorého vysku uréuje Prepravny poriadok a Tarifa
Spolo¢nosti.

1.3. Obciansky zakonnik znamenda zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov.

1.4. Prepravny poriadok znamend prepravny poriadok Spoloc¢nosti obsahujici prepravné
podmienky Spolocnosti potrebné na uzavretie zmluvy o preprave oséb ainé naleZitosti
stanovené Zakonom o cestnej doprave.

1.5. Spoloénost znamena spolo¢nost ARRIVA Michalovce, a.s., so sidlom Lastomirska 1, 071
80 Michalovce, Slovenska republika, 1CO: 36 214 078, zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Kosice |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 1215/V, ktora je dopravnou spolo¢nostou podla
Zakona o cestnej doprave.

1.6. Tarifa znamena tarifné podmienky (sadzby a ceny slvisiace s prepravou) podla ustanovenia
§ 17 Zakona o cestnej doprave, ktoré su stanovené v Prepravnom poriadku Spolo¢nosti.

1.7. Trvanie Zmluvy znamena doba trvania/Gc¢innosti Zmluvy, ktora je stanovena v bode 4.1 tychto
VOP.
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1.8. VOP su tieto vieobecné obchodné podmienky Spoloc¢nosti, ktoré su neoddelitelnou siéastou
Zmluvy.

1.9. Zakaznik znamend fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord uzatvori so Spolo¢nostou
Zmluvu na zdklade Ziadanky alebo inym spdsobom podla dohody medzi Spoloénostou
a Zakaznikov.

1.10. Zakon o cestnej doprave znamena zakon €. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave v zneni neskorsich
predpisov.

1.11. Zmluva znamena zmluva o vedeni u¢tu Kreditu, ktord uzatvori Zakaznik so Spolo¢nostou
v zmysle ustanovenia § 51 Obc¢ianskeho zakonnika.

1.12. Ziadanka znamena Ziadost o vydanie Cipovej karty, ktord je zarovefi ndvrhom na uzavretie
Zmluvy (ofertou) voci Spoloc¢nosti.

2. PREDMET ZMLUVY

2.1. Predmetom Zmluvy v spojeni s tymito VOP je poskytnutie sluzby Zakaznikovi zo strany
Spolo¢nosti spocivajucej vo vedeni uctu o Kredite, ktory Zakaznik pouZije na zakupenie
cestovného listka od Spolocnosti.

2.2. Akékolvek zmeny alebo vyhrady vo¢i VOP uvedené v Ziadanke, ktoré uskutoéni Zakaznik, nie
su voci Spoloénosti ucinné a Spolo¢nost nie je povinna ich akceptovat, pokial Spolo¢nost
vyslovne nevyjadri svoju volu, 7e tieto zmeny alebo vyhrady akceptuje (vydanie/predaj Cipovej
karty alebo aktivacia modulu na Cipovej karte tretej strany zo strany Spolo¢nosti sa nepovazuje
za akceptaciu tychto zmien alebo vyhrad).

2.3. Podla tychto VOP sa Zmluva povaZuje za uzavretl medzi Zakaznikom a Spolo¢nostou v den
zriadenia Gétu o Kredite alebo v deri aktivovania modulu na Cipovej karte tretej strany pre
Ucely evidencie uctu Kreditu.

2.4, V pripade, ak ide o Zakaznika mladsieho ako $estnast rokov, Ziadanku musi podpisat zdkonny

zastupca predmetného Zakaznika, inak je Spolo¢nost opravnena odmietnut prijat Ziadanku,
resp. je opravnend odmietnut uzatvorit Zmluvu so Zakaznikom.
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KUpna cena a ostatné platobné podmienky tykajice sa Cipovej karty poskytnutej zo strany
Spoloc¢nosti su stanovené v Prepravnom poriadku a v Tarife Spolo¢nosti.

PODMIENKY POUZITIA KREDITU A OSTATNE PLATOBNE PODMIENKY

Minimalna vyska vkladu Kreditu pre Gcéely uzavretia Zmluvy je 5,- EUR (slovom: pat eur). Kredit
slUzi na Uhradu jednorazového cestovného, a to prostrednictvom prislusného elektronického
zariadenia/strojceka, ktory sa nachadza v dopravhom prostriedku Spolocnosti pre ucely
zakupenia cestovného listka (Uhrady cestovného). Zakaznik berie plne na vedomie, Ze
vyska/sadzba cestovného a prislusné podmienky vztahujice sa k cestovnému listku ak
preprave su stanovené v prislushom Prepravnom poriadku a v Tarife Spolo¢nosti.

Zakaznik rovnako berie na vedomie, Ze podmienky tykajuce sa prepravy Zakaznika
v dopravnom prostriedku Spolo¢nosti sa spravuju osobitnou zmluvou o preprave 0sOb
uzavretou medzi Zakaznikom a Spolocnostou podla Prepravného poriadku a Tarify
Spolocnosti.

TRVANIE ZMLUVY A ADMINISTRATIVNY POPLATOK

Trvanie Zmluvy je stanovené na dobu piatich rokov od momentu uzatvorenia Zmluvy. Trvanie
Zmluvy sa predlZuje o dobu, pokial Spolo¢nost eviduje na Ucte nevycerpany/nevyuzity Kredit
Zéakaznika. Ak po uplynuti Trvania zmluvy nedéjde k uzatvoreniu novej Zmluvy (novacia) alebo
k predizeniu Zmluvy na zéklade Ziadanky Zakaznika, po vylerpani Kreditu tito Zmluva
automaticky zanika splnenim, pokial tato Zmluva nezanikne skoér z inych pravnych dévodov.

V pripade, ak Zakaznik odovzda Spolo¢nosti novli Ziadanku pocas Trvania Zmluvy, podla
poziadavky (vyjadrenia véle) Zakaznika Spolo¢nost doplni Kredit, prediZi Trvanie Zmluvy alebo
opravi/aktualizuje vo svojej evidencii Udaje Zakaznika. Zadkaznik je povinny Spoloc¢nosti vidy
bez zbytoéného odkladu oznamit zmenu svojich Gdajov, ktoré sa ho tykaja.

V pripade, ak po uplynuti Trvania Zmluvy Spolo¢nost nadalej eviduje na Gcte Kredit Zakaznika,
pricom:

4.3.1. Zakaznik po uplynuti Trvania zmluvy neuzatvori novi Zmluvu (novécia); alebo

4.3.2. nepoziada Spolo¢nost o predizenie Trvania Zmluvy na zaklade Ziadanky Zakaznika alebo inym
spbsobom na zéklade vzajomnej dohody medzi Spolo¢nostou a Zakaznikom;
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a tato Zmluva nezanikne zinych dévodov, Spolocnost je opravnena uctovat Zakaznikovi
administrativny poplatok za vedenie Uctu o Kredite po uplynuti dvandstich mesiacov odo dna
uplynutia Trvania Zmluvy, a to vo vyske 5,- EUR (slovom: pat eur) roéne, pricom predmetny
administrativny poplatok bude kazdy rok automaticky odpocitany z Kreditu.

UKONCENIE ZMLUVY

Zakaznik a Spoloc¢nost su opravneni jednostranne bez uvedenia dévodu Zmluvu kedykolvek
vypovedat, pricom vypovedna lehota je desat pracovnych dni a za¢ne plynat odo dria, kedy
Zakaznik vypoved z tejto Zmluvy riadne oznami Spolocnosti, pokial sa Zakaznik a Spolo¢nost
nedohodnd, Ze Zmluva zanikne skor.

Po zaniku Zmluvy z akéhokolvek pravneho dovodu alebo po oznameni vypovede z tejto
Zmluvy, je Spolo¢nost opravnena bez zbytocného odkladu zablokovat a zneplatnit vietky
Cipové karty odovzdané Zakaznikovi v sUvislosti so Zmluvou. Zanikom Zmluvy nevznika
Zakaznikovi narok na vratenie kupnej ceny za Cipovu kartu, iba ndrok na vratenie
nevycerpaného/nevyuzitého Kreditu.

Pocas Trvania Zmluvy ako aj po zaniku Zmluvy z akéhokolvek pravneho dévodu je Spolo¢nost
plne opravnend jednostranne zapoditat svoje (aj nesplatné) pohladavky voéi pohladavke
Zakaznika (a to aj voci pohladavke Zakaznika na vratenie penaznych prostriedkov z Kreditu, ak
takato pohladavka Zakaznikovi voci Spolo¢nosti po zaniku Zmluvy vznikne).

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto VOP pre Ucely poskytnutia sluzby prostrednictvom vedenia Uctu o Kredite Zakaznika su
platné odo dna 1.10.2018. V3etky predchadzajice VOP su v celom rozsahu nahradené tymito
VOP. Tieto VOP su neoddelitelnou sucastou Zmluvy a su pre Zakaznika v celom rozsahu
zdvazné od momentu uzavretia Zmluvy. Spolo¢nost je opravnena jednostranne zmenit tieto
VOP, pricom uvedené zmeny tychto VOP budu riadne zverejnené na webstranke Spoloc¢nosti,
pripadne aj na ostatnych uréenych miestach Spoloc¢nosti a tieto zmeny VOP budu ucinné odo
dna ich zverejnenia. Ak Zakaznik s uvedenou zmenou VOP nesuhlasi, je Zakaznik opravneny od
Zmluvy odstupit najneskér do desiatich pracovnych dni odo dria zverejnenia tychto zmien VOP.

V pripade, ak by medzi niektorymi ustanoveniami VOP a ustanoveniami Prepravného poriadku

alebo Tarify Spoloc¢nosti vznikol rozpor, ustanovenia Prepravného poriadku a Tarify
Spolo¢nosti maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP.
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Kazdé ustanovenie tychto VOP bude vykladané takym spésobom, aby bolo Ucinné a platné
podla platného pravneho poriadku Slovenskej republiky. Ak by niektoré ustanovenia tychto
VOP mali byt neplatnymi uz v ¢ase uzavretia Zmluvy, alebo ak sa stant neplatnymi neskér po
uzavreti Zmluvy, nie je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni tychto VOP. Namiesto
neplatnych ustanoveni tychto VOP sa pouziju ustanovenia platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky, ktoré su svojim obsahom a U¢elom najblizSie obsahu a Ucelu sledovaného
tymito VOP a Zmluvou.

Na rieSenie pripadnych sporov vzniknutych medzi Zdkaznikom a Spolo¢nostou v suvislosti
s tymito VOP a Zmluvou, su prislusné vylu¢ne sudy Slovenskej republiky.

a[DB) company



