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ARRIVA Michalovce, a.s. vydava podla § 4 Zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.56/2012 Z.z. o cestnej
doprave tento

PREPRAVNY PORIADOK MESTSKEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY

CL1
Zakladné ustanovenia

/1/ Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby, batoZinu a drobné
domaéce zvierata v mestskej autobusovej doprave v meste TrebiSov.

/2] Dopravcom podla tohto prepravného poriadku je ARRIVA Michalovce, a. s.. Dopravca je pravnicka osoba
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice 1., v oddieli Sa vo vlozke ¢islo 1215/V.

/3/  Prepravou podrla tohto prepravného poriadku je premiestnenie 0s6b a ich batoziny.

/4] Prevadzkova povinnost dopravcu je povinnost' vykonavat autobusovi dopravu v stlade s dopravnou
licenciou a so zmluvou o vykone vo verejnom zaujme.

/5 Prepravna povinnost dopravcu je povinnost vykonat’ prepravu, ak s splnené podmienky podla tohto
prepravného poriadku a umoziuju to prepravné podmienky, najmé technicky stav, obsaditel'nost’ alebo vyt'azite'nost
vozidla a spdsobilost’ vodi¢a a nebrania tomu priciny, ktoré nemozno odvratit’.

/6/  Cestovny poriadok obsahuje Udaje potrebné na informovanie verejnosti o jednotlivych autobusovych linkach
a 0 spojoch na nich, najmé zoznam zastavok a ¢asy odchodov jednotlivych spojov z nich.

/71 Tarify, vydané na zaklade cenovych vymerov mestskych Uradov Michalovce a TrebiSov upravuji sadzby
zakladného cestovného, priplatkov a zliav z neho a d’alSich hrad spojenych s prepravou cestujucich, ich batoziny a
domacich zvierat ako aj podmienky, za ktorych sa sadzby uplatiiuju.

/8/  Tento prepravny poriadok, cestovny poriadok dopravcu a tarifa st obsahom navrhu na zmluvu o vykone vo
verejnom zaujme.

(L2
Povinnosti dopravcu

/1/  V3eobecné povinnosti dopravcu su:

a/ vykonavat’ mestsku autobusovi dopravu podla tohto prepravného poriadku,

b/ zabezpecit’ v rozsahu poskytovanych dopravnych a stvisiacich ¢innosti d’alSie vybavenie potrebné na prevadzku,
udrzbu, technicku kontrolu, parkovanie a gardzovanie vozidiel a na starostlivost’ o osadky vozidiel, o cestujicich a o
ich batoziny,

¢/ byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou vozidiel a ¢innostou osadok vozidiel
cestujucim, odosielatel'om, prijemcom veci a tretim osobam.

/2/ Dopravca je okrem vSeobecnych povinnosti dopravcu povinny:

a/ vykonavat’ mestskl autobusovu dopravu v stlade s dopravnou licenciou a so zmluvou o vykone vo verejnom
zaujme po cely ¢as ich platnosti,

b/ prepravovat’ cestujicich podla tarify stanovenej cenovym vymerom mestského uradu mesta TrebiSov a vydat
cestujucemu, ktory zaplatil cestovné, cestovny listok,

¢/ starat’ sa 0 bezpecnost’, pohodlie a pokojni prepravu cestujucich a o prepravu batoziny,

d/ starat’ sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujicich boli ¢isté, v riadnom technickom stave, ozna¢ené smerovymi
tabul’ami,

¢/ starat’ sa, aby priestor pre cestujicich véitane stupadiel bol udrziavany v Eistote,

f/ zabezpecit’ pocas jazdy vetranie vozidla,



g/ zariadenie dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat’ takym spdsobom, aby nebolo na tarchu
cestujlcim,

b/ zretel'ne oznacit’ sedadla, na ktorych je zakdzana preprava urcitého okruhu osob,

i/ postarat’ sa o bezpecnost a zdravie cestujlicich a o ochranu ich batoziny, o zabezpecenie prvej pomoci a o nahradnu
prepravu, ak su ucastnikmi dopravnej nehody,

j/vytvarat podmienky, ktoré umoziiujii prepravu telesne postihnutych a zrakovo postihnutych oséb a v kazdom
autobuse vyhradit’ pre nich najmenej dve miesta na sedenie,

k/ oznaCit’ kazdy autobus na autobusovej linke tidajom o vychodiskovej (nastupnej) a ciel'ovej (vystupnej) zastavke,
pripadne aj 0 zastavkach medzi nimi a ¢islom linky,

1/ zabezpelit’ zverejnenie a pristupnost’ tohto prepravného poriadku, cestovného poriadku a tarify, ako aj d’alSich
prevadzkovych tdajov a informacii potrebnych pre cestujucich v priestoroch pristupnych verejnosti a podla moznosti
aj na zastavkach a v autobusoch,

n/ zabezpecCit’ na vsetkych zastavkach autobusovej linky jej oznacenie a nazov zastavky, Cislo alebo iné oznacenie
mestskej autobusovej linky a uverejnenie tdajov o0 odchode jednotlivych spojov zo zastavky a trvale ich udrziavat,

1/ informovat’ vhodnym spdsobom verejnost’ o zruSeni autobusovej linky alebo o zmene jej trasy, o zmene cestovného
poriadku a tarify, pripadne o inych zmenach na mestskej autobusovej linke, ktoré st dolezité vo verejnom z&ujme, a to
najmenej 15 dni vopred, ak ide o pripravované alebo vopred zname zmeny, inak informuje neodkladne, len ¢o sa o
nich dozvie,

o/ zabezpecit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytli cestujiicim potrebné informacie
tykajuce sa podmienok ich prepravy, hajma ich prav a povinnosti pri preprave, priebehu prepravy, cestovného, tdajov
0 odchode spojov na mestskej autobusovej linke, moznosti prestupu na ind mestskl autobusovu linku alebo na iny
druh dopravy,

p/ ak u cestujuceho vznikne pocas prepravy potreba lekarskeho osetrenia, a ak cestujuci nie je schopny sam vyhladat’
lekarsku pomoc, dopravca sa postara o jeho premiestnenie z vozidla.

CL3
Zmluva o preprave 0s6b

11/ V mestskej autobusovej doprave ddjde k uzavretiu zmluvy o preprave 0s6b zasadne zaplatenim cestovného
listka. Platba sa moze uskuto¢nit’ v hotovosti, pripadne s vyuzitim ¢ipovej karty.

/2] Ak cestujuci patri do kategorie cestujdcich, ktori maji narok na bezplatni prepravu, k uzavretiu zmluvy o
preprave oséb dojde jeho nastupenim do autobusu.

/3/ Zmluvou o preprave osdb vznika cestujicemu pravo, aby ho dopravca prepravil do miesta urcenia riadne a
veas.

/4/ V mestskej autobusovej doprave ma prepravca prepravnii povinnost’ /C1.1 odst. 5/ vo&i kazdému cestujucemu,
ktory sa chce prepravit’ do zastavky na linke mestskej autobusovej dopravy a ktory je v ¢ase odchodu autobusu podl'a
cestovného poriadku na zastavke pripraveny nastupit’ do autobusu.

ClL4
Prava cestujlceho

/1/ Cestujuci ma pravo
a/ ak spIni podmienky ustanovené prepravnym poriadkom a tarifou na bezpeénfi, pokojni prepravu autobusom, na
vietkych link&ch mestskej autobusovej dopravy,
b/ na prepravu batoziny, a ak to umoziujt prepravné podmienky, alebo zmluva o preprave 0sob aj domacich zvierat,
¢/ pozadovat’ od osadky autobusu alebo od dispecera potrebné informécie, tykajice sa podmienok jeho prepravy,

/2/ Pravo na prepravu uritym spojom mestskej autobusovej linky ma cestujtici vtedy, ak vozidlo nie je plne
obsadené.

/3/ Ak cestujucemu vznikne pocas prepravy $koda na zdravi, alebo Skoda na batoZine, alebo na veciach, ktoré mal



pri sebe, a ak tato Skoda bola vyvoland osobitnou povahou prevadzky dopravného prostriedku, zodpoveda za nu
dopravca podla ustanoveni Obéianského zakonnika o zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou dopravnych
prostriedkov ($ 427 az 431).

CL5
Povinnosti cestujtceho

/1/ Cestujuci je povinny spravat’ sa tak, aby nenarusal bezpecnu, pokojnu a pohodlnt prepravu ostatnych
cestujcich, nepoSkodzoval autobus a zariadenie dopravcu sliZiace cestujicim, neznelistoval autobus a priestory
dopravcu ur€ené cestujiicim a neobt’azoval ostatnych cestujicich a osadku autobusu.

/2/ Cestujuci, ktory chce pouzit’ vozidlo mestskej autobusovej dopravy na prepravu je povinny spravat’ sa pri
Cakani, nastupovani, pocas jazdy a pri vystupovani tak, aby neohrozoval bezpe¢nost’ ani plynulost’ cestnej premavky,
najmé nesmie na zastavke bez nastupného ostrovéeka vstupovat’ na vozovku, kym vozidlo mestskej autobusovej
dopravy nezastavi. Pritom je povinny poslichnut’ pokyny zamestnanca prevadzkovatela takého vozidla.

/3/ Cestujuci sa musia sami starat’, aby na nastupnej zastavke véas nastipili do vozidla, na spravnej zastavke
prestupili a na cielovej zastavke véas vystupili. Kde to prevadzka na zastavke umoziiuje, cestujuci nastupuju do
vozidla v poradi, v akom na zastavku prisli.

Cestujtcim nie je dovolené

a) prihovarat’ sa vodicovi pocas jazdy

b) piskat’, spievat’, hlu¢no sa spravat’ alebo hrat’ na hudobnom néstroji vo vozidle (tieZ pist’at’ reprodukovan( hudbu a
rec),

c) otvarat’ dvere vozidla a vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,

d) fajcit’ vo vozidle a v zariadeniach urcenych pre potrebu cestujucich,

¢) nastupovat’ do vozidla, ktoré je plne obsadené alebo ktoré vodi¢ vyhlasil za obsadené,

f/ zdrziavat’ sa v priestore, ktory je vyhradeny pre vodica a v priestoroch, ktoré st uréené na vystupovanie a
nastupovanie, ak to prekaza neruSenému vystupovaniu a nastupovaniu ostatnych cestujtcich a vo vozidlach v
priestore, kde brania vodi¢ovi vo vyhl'ade z vozidla,

g/ davat’ alebo napodobnit’ znamenia pouzivané dopravcom na prevadzku,

b/ nechat’ stat” alebo kl’acat’ deti na sedadlach, pokial’ by mohli znecistit’ sedadld, alebo ak je tento sposob prepravy na
tarchu cestujucim,

/4] Ak ide o zastavku, kde vozidlo zastavuje len na znamenie, cestujtici, ktory chee nastipit’, musi byt v priestore
zastavky a dat’ vodicovi vozidla v€as znamenie zdvihnutim ruky, cestujuci, ktory chce na takejto zastavke vystapit’,
musi o tom v¢as upovedomit’ vodica.

/5/ Cestujuci, ktori stoja vo vozidle, st povinni sa za jazdy drzat’.

/6/ Cestujuci je na vyzvanie opravnenej osoby povinny preukazat’ svoju totoznost’.

/7/ Dalej je cestujiici povinny:

a/ posluchnut’ pokyny a prikazy ¢lena osadky autobusu, alebo revizora, alebo dispecera, ktoré smeruju k zaisteniu jeho
bezpecnosti a bezpe¢nosti ostatnych cestujicich, alebo bezpe€nosti a plynulosti cestnej premavky,

b/ nastupovat’ do autobusu a vystupovat’ z neho iba na zastavkach a ked’ autobus stoji a vodi¢ alebo iny ¢len osadky
autobusu da na to pokyn, nastupovat’ a vystupovat’ mimo zastavky mozno iba na pokyn vodi¢a alebo iného ¢lena
osadky autobusu,

¢/ nastupovat a vystupovat’ len tymi dverami, ktoré s ur¢ené na nastupovanie a vystupovanie,

d/ zaplatit’ cestovné s pouzitim platidla v primeranej hodnote a na vyzvu vodica alebo iného ¢lena osadky autobusu,
alebo revizora sa preukazat’ platnym cestovnym listkom a zaplatit’ thradu, ak sa pri kontrole nemo6ze preukazat’
platnym cestovnym listkom alebo osobnymi Gdajmi potrebnymi na vymahanie cestovného, ako aj d’alsie thrady podl'a
tarify za poskodenie alebo za znecistenie autobusu.



CL6
Osobitné prava niektorych cestujtcich

/1/ Osobitné prava pri preprave maju osoby telesne a zrakovo postihnuté, invalidi /drZitelia preukazov TZP a
TZP-S/ a ich sprievodcovia. U 0s6b zrakovo postihnutych moze plnit’ funkciu sprievodcu aj $pecidlne cviceny pes.

/2/ Dopravca je povinny zabezpecit’, aby pre cestujticich s osobitnymi pravami pri preprave boli v kazdom vozidle
vyhradené a zretel'ne oznacené najmenej dve miesta na sedenie. Ak je cestujlcich s osobitnymi pravami pri preprave
viac, ako je pre nich vyhradenych miest, vodi¢ je opravneny poziadat' cestujiiceho, ktorému osobitné prava
neprislachaji, aby sa postavil a uvolnil miesto na sedenie. Vodi¢ tak kona so zretelom na opravnenia poziadaného
cestujuceho vyplyvajlce pre neho zo zmluvy o preprave osob.

/3/ Cestujucemu, ktory pred nastiipenim do autobusu oznami vodi¢ovi, ze ma obmedzenu schopnost’ pohybu,
umozni vodi¢ bezpecné nastiipenie a vystupenie.

/4/ Preprava deti do Siestich rokov bez sprevadzania cestujdcim starsim ako 10 rokov nie je dovolena. Ak st miesta
na sedenie vo vozidle plne obsadené, cestujtici s bezplatne prepravovanym dietatom moéze zaujat’ len jedno miesto,
kedy maju cestujuci pravo na bezplatn( prepravu spolucestujucich deti, uréuje tarifa.

QL7
Vylicenie 0s6b z prepravy

/1/ Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy mozu vylicit’ osoby, ktoré su zjavne pod vplyvom alkoholu
alebo inych nédvykovych latok, a osoby, ktoré pre chorobu, mimoriadne zneéistenie odevov alebo z inych dévodov
mozu byt cestujucim na tarchu.

/2/ Vodi¢ alebo iny ¢len osadky autobusu alebo revizor je opravneny z prepravy d’alej vylucit’;

a) osoby bez platného cestovného listka, ktoré nesplnia povinnost’ zaplatit’ cestovné a dovozné, pripadne prirazku a
uhradu podl’a tohto prepravného poriadku,

b) osoby, ktoré ohrozuji bezpecnost’ premavky, svoju vlastni alebo ostatnych cestujucich a osoby, ktoré aj po
upozorneni pracovnika dopravcu nedodrZiavajd ustanovenia prepravného poriadku.

/3/ Vyluc€enie z prepravy po zacati cesty treba uskutocnit’ tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo bezpecnost’ osoby
vylucovanej z prepravy.

/4/ Cestujuci, ktory bol z prepravy vyli¢eny nepravom, ma pravo na vratenie cestovného, pripadne dovozného.

CL8
Vzt’ahy cestujiceho a ¢lenov osadKky autobusu

/1/ Svoje opravnenie vyplyvajlice z tohto prepravného poriadku uplatiiuju cestujuci voci osddke autobusu
disciplinovane a v Case, ked’ autobus stoji na zastavke.
/2/ Clenovia osadky autobusu davaji cestujiicim potrebné pokyny tak, aby nedoglo k naruseniu pokojnej prepravy.

CL9
Kontrola cestovnych listkov v mestskej autobusovej doprave

/1/ Kontrolu cestovnych listkov je opravneny vykonat’ vodic, iny ¢len 0sadky autobusu, alebo revizor, ktory sa
preukaze cestujucim kontrolnym odznakom /d’alej len opravnena osoba/.



/2/ Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby kedykol'vek pocas prepravy, alebo v okamihu vystipenia z
vozidla predlozit’ na nahliadnutie cestovny listok, pripadne preukaz na zlavu cestovného.

/3/ Cestujucemu, ktory sa nepreukaze platnym cestovnym listkom, ulozi opravnena osoba zaplatit’ cestovné a
Uhradu vo vyske stondsobku zakladného cestovného bez priplatkov a zliav. Z&kladné cestovné pre tcely vypoctu
uvedenej Ghrady je stanovené tarifou v zmysle cenovych vymerov.

/4/ Cestujuci, ktory odoprie alebo neméze zaplatit’ sumy podl’a odst. 3, je povinny preukazat’ sa na vyzvu
opravnenej osoby osobnymi Gdajmi potrebnymi na vymahanie cestovného a tihrady. Zarovei straca pravo na prepravu
a moze sa z prepravy vyluit. Vylicenim z prepravy pre nezaplatenie uvedenych siim nie je dotknutd povinnost’
cestujuceho, prislusni sumu dopravcovi zaplatit’.

/51 Ak opravneny pracovnik zisti, Ze sa cestujuci preukazuje neplatnym preukazom na zlavu cestovného, ktory
vydal dopravca, je povinny ich odobrat’. V tomto pripade cestujiici nema narok na vratenie zaplateného cestovného.

CL 10
Preprava batoZiny cestujliceho

/1/ Cestujuci ma pravo vziat’ so sebou ako batozinu:

a/ veci, ktoré vzhladom na ich objem, ipravu, dizku alebo vdhu mozno rychlo a bez tazkosti nalozit’ a umiestnit’ v
autobuse,
b/ Zivé zvierata, pokial’ su splnené osobitné podmienky ustanovené pre ich prepravu.

12/ Cestujucemu sa nedovol'uje brat’ so sebou do vozidla:

al veci, preprava ktorych je zakazana vieobecnymi pravnymi predpismi alebo opatreniami organov Statnej spravy,

b/ veci 'ahko zapalné a vybuchom nebezpecné,

¢/ nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a bezpenostnych zborov, pre prepravu

ktorych platia osobitné predpisy,

d/ veci, ktoré moézu ohrozit' bezpeCnost’ prevadzky alebo poskodit, pripadne znecistit’ cestujucich alebo
vozidlo, najma pre nevhodny spdsob balenia,

e/ veci, ktoré svojim zépachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli byt’ cestujicim na t’archu,

f/ batoziny, vaha ktorych presahuje 50 kg,

g/ predmet, rozmer ktorého je vacsi ako 50x60x80 cm alebo predmet dlhsi ako 300 cm pri priemere vac¢Som ako 20

cm, a ak ide o predmet tvaru dosky, ak je vacsi ako 100x150 cm, na Stvorkolieskové detské kociky sa toto ustanovenie

nevztahuje.

/3/ Batoziny musi cestujici umiestnit’ vo vozidle tak, aby nestazovali vykon sluzby vodi¢om a neobmedzovali
nastupovanie a vystupovanie cestujlcich a priechod vozidlom. Ak to vyZaduje bezpe¢nost’ alebo pohodlie cestujucich,
musi sa batozina ulozit’ podl'a pokynu vodica.

/4/ Dozor na batoZinu prisltcha len cestujicemu.

/5/ Za batozinu dopravca zodpoveda v rozsahu ustanovenia § 427 Obéianskeho zakonnika.

/6/ Ak vodi¢ zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batozZina oznami to prisluSnému zamestnancovi dopravcu a
zabezpeci, aby bola opustena batozina odovzdana v oddeleni strat a nalezov v sidle dopravcu.
[7/ Preprava autobusovych zasielok sa na linkach a spojoch mestskej autobusovej dopravy neprevadza.

CL 11
Preprava detskych kocikov

/1/ Cestujlci méze vziat’ so sebou do vozidla ako batoZinu, pokial’ to iprava, vybavenie a obsadenie vozidla
dovol'uje, stvorkolieskovy detsky kocik. Na prepravu sa pripustaju len kociky s dietatom, v ¢ase znizenych narokov
na prepravu aj kociky prazdne.

/2/ Cestujuci s detskym koc¢ikom mdze nastapit’ a vystipit’ len s vedomim vodi¢a. Vo vozidle sa smie sucasne
prepravovat’ len jeden detsky kocik, vodi¢ moze vynimocéne povolit’ prepravu d’al§ich kocikov, pokial to prevadzkové



pomery na linke umoziuju.

/3/ Cestujuci je povinny nastapit’ alebo vystipit’ s ko¢ikom tymi dverami, ktoré ur¢i vodi¢ alebo, ktoré su pre
nakladanie /vykladanie/ koc¢ika ur¢ené miestnou upravou dopravcu, kocik je povinny umiestnit’ vo vozidle podla
pokynu vodica alebo v tej Casti vozidla, ktora je na prepravu kocikov vyhradena miestnou upravou dopraveu.

CL12
Veci a Zivé zvierata, preprava ktorych je dovolena za osobitnych podmienok

/1/ Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat’ so sebou do autobusu zaroven so zbrafiou primerané
mnozstvo nabojov, pokial’ su ulozené v opaskoch na naboje, v polovnickych kapsach, skrinkdch a v podobnych
obaloch.

/2/ Ako batoziny moze cestujuci vziat’ so sebou drobné domace a iné malé zvierata, pokial’ tomu nebrania osobitné
predpisy, ak ich preprava nie je cestujucim na tarchu a ak si uzavreté v klietkach, koSoch alebo v inych vhodnych
schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravu schranok so zvieratami platia ustanovenia o preprave batozin.
Miestnou Gpravou dopraveu sa moze preprava zvierat’ v niektorych spojoch vyltcit’. Tarifa uréuje, kedy sa za prepravu
zvierat'a plati dovozné.

/3/ Bez schranky mozno vziat’ do vozidla len psa. Cestujtici so psom moze nastipit’ len s vedomim vodi¢a, mimo
Casu zvysenych narokov na prepravu moze vodi¢ povolit’ prepravu psa kazdej vel'kosti, toto ustanovenie sa nevztahuje
na sluzobnych psov a na psov sprevadzajcich slepcov.

/4] Na prepravu psov bez schranky sa ustanovuji tieto podmienky:

a/ pes ma bezpe¢nostny nahubok a drZi sa na kratkej Sndre,
b/ nejde o chorého, Spinavého alebo zlého psa,
¢/ v jednom vozidle sa prepravuje najviac jeden pes.

/5/ Ako batozinu mozno vziat’ so sebou do autobusu prenosnu ocel'ovu fl'asu s kvapalnym vykurovacim plynom

pre doméacnost’ do hmotnosti 10 kg.

CL13
Preskimanie batozZiny

/1/ Ak opravneny pracovnik ma pochybnosti o tom, ¢i veci, ktoré cestujiici vzal so sebou do autobusu,

vyhovuju
predchadzajucim ustanoveniam, je opravneny presved¢it’ sa v pritomnosti cestujiceho o ich povahe a obsahu.

/2] Ak cestujdci odmietne preskimanie batoZiny alebo ak sa pri jej preskimani zisti, Ze veci (zvieratd), ktoré
cestujuci vezie so sebou, su z prepravy vylucené, cestujuci je povinny ich z autobusu odstranit. Ak cestujici
neposlichne pokyn na odstranenie batoziny, odstranenie batoziny zabezpeéi opravneny pracovnik. V takomto pripade
moze opravneny pracovnik cestujuceho vylucit' z d’alsej cesty, bez naroku na vratenie zaplateného cestovného a
dovozného.

ClL 14

Cestovné a batozinové listky v mestskej autobusovej doprave

/1/'V mestskej autobusovej doprave sa pouzivaju cestovné listky iba pre jednotlivii cestu, za podmienok uréenych
tarifou mestskej autobusovej dopravy.



/2/ Z cestovného listka na jednotlivli cestu musi byt’ zrejma vyska cestovného a udaje umoziujuce podl'a povahy
prevadzky kontrolu jeho platnosti a spravnosti jeho pouzitia.
/3/ Tarifa ur€uje, za ktoré batoziny a v akej vyske cestujuci musi zaplatit’ dovozné.
/4] Za kazdy kus batoziny, za ktory je cestujdci v zmysle tarify povinny zaplatit' dovozné, musi mat’ cestujici
osobitny batoZinovy listok.
/5] Za stratu cestovného listka sa ndhrada neposkytuije.

CL15
Vydaj cestovnych listkov

/1/ Cestujtci, pokial’ nema podrla tarify alebo osobitnych predpisov pravo na bezplatnd prepravu, je povinny
za jednotlivu cestu zaplatit’ cestovné urcené tarifou. Ak cestujuci uplatituje pravo na zlavnené cestovné, je
povinny svoje pravo bez vyzvania preukazat’.
/2/ Ak cestujici plati vodiovi, treba aby prispieval k plynulému odbaveniu platenim cestovného
odpocitanymi mincami. Odpocitané mince je cestujici povinny pripravit’ pred nastupom do autobusu.
/3/ Cestujuci, ktory vstupi do autobusu bez platného cestovného listka, je povinny bez vyzvania zaobstarat’ si
cestovny listok u vodica.
/4/ Vyska cestovného, ktora je vyznaGend na cestovnom listku, musi suhlasit’ s cenou zaplateného
cestovného.
Cestujuci pri preberani cestovného listka je povinny sa presvedcit’, ¢i mu bol vydany podl'a udajov, pripadne ¢i
vyska cestovného na nich vyznadena suhlasi so zaplatenym cestovnym, na neskorSie reklamécie cestujiceho
dopravca neberie zretel.

CL 16
Zakladné podmienky pouZzitia cestovného listka

/1/ Cestovny listok na jednotlivil cestu nemozno postupit’ inej osobe, ak sa uz cesta nastupila.

/2/ Cestujuci musi mat’ pri sebe platny cestovny listok po cely ¢as prepravy, ako aj v okamihu vystipenia z
autobusu.

/3/ Ak cestujuci pri nastiipeni do autobusu mé preukaz na bezplatné cestovné, respektive na zlavu cestovného, je
povinny ho ihned’ a bez vyzvania predlozit’ k nahliadnutiu vodicovi.

/4/ Zlavneny cestovny listok sa povazuje za platny len v spojeni s platnou preukazkou na zl'avu cestovného.

/5/ Cestovny listok na jednotlivi cestu zakipeny pre prislusni mestskd autobusovi dopravu /Michalovce,
TrebiSov/ plati iba na spojoch a linkach tejto mestskej autobusovej dopravy.

CL17
Preukazky na zl'avu cestovného

/1/ Pokial tarifa neurcuje nieco iné, cestujuci preukazuje pravo na zl'avu cestovného osobitnou preukazkou.
Ak ma dopravca pochybnosti o splneni podmienok pre poskytnutic zlavy cestovného, je opravneny
pozadovat’” d’alsie doklady, kym narok na zlavu cestovného nie je preukazany, dopravca mdze odopriet
poskytnutie zl'avy cestovného.

/2] Ak cestujlci hrubo alebo opétovne porusil ustanovenie tohto prepravného poriadku, alebo tarify o ziskani
zl'avy cestovného, dopravea mu méze odmietnut’ potvrdenie preukazu az na dobu jedného roka.



ClL18
Neplatnost’ preukazov

/1/ Preukaz na zl'avu cestovného a bezplatny preukaz je neplatny:
a/ ak bol vydany na zaklade nespravnych tdajov,
b/ ak nema predpisanu fotografiu, alebo ak fotografia bola neopravnene vymenena,
¢/ ak jeho daje nezodpovedaju skutocnosti,
d/ ak nebol riadne vyplneny a potvrdeny, alebo ak jeho UGdaje boli neopravnene pozmenené,
e/ ak z neho nemoZno s urcitost'ou zistit’ potrebné udaje, najmé pre jeho poskodenie alebo znedistenie,
f/ ak uplynula doba jeho platnosti.

CL19
Kontrola cestovnych listkov, preukazok na zl'avu cestovného a platenia cestovného

/1/ Cestujuci na vyzvanie opravneného pracovnika je povinny hocikedy pocas prepravy, alebo v okamihu
vystipenia z autobusu predlozit’ na nahliadnutie cestovny listok, pripadne preukazku na zl'avu cestovného.

12/ Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podl'a odseku 1, neméze preukazat’ platnym cestovnym listkom, je povinny
zaplatit’ cestovné a tihradu . Uhrada pri nepreukéazani sa platnym cestovnym listkom je v mestskej autobusovej
doprave stonasobok z&kladného cestovného bez priplatkov a zliav . V pripade nepredloZenia platného cestovného
listka je cestujici povinny preukézat’ sa na vyzvanie opravneného pracovnika preukazom totoznosti za Géelom
vymahania cestovného a Uhrady.

13/ Ak opravneny pracovnik zisti, Ze sa cestujuci preukazuje neplatnym cestovnym listkom alebo neplatnym
preukazom, ktory vydal dopravca, je povinny ich odobrat. Za odobrany cestovny listok cestujuci nema narok na
vratenie zaplateného cestovného.

C1.20
Mimoriadne udalosti pocas prepravy

/1/ Clenovia osadky autobusu sa v pripade dopravnej nehody alebo poziaru autobusu, trazu alebo nahleho
ochorenia cestujuceho alebo inej mimoriadnej udalosti pocas prepravy, pri ktorej st ohrozené Zivoty alebo zdravie
cestujucich, osadky autobusu alebo inych oséb povinni:

a/ poskytnut’ podl'a svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebni prvit pomoc a bezodkladne privolat’
odbornd zdravotnicku pomoc,

b/ urobit’ vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpec¢nost’ cestnej premavky,

¢/ urobit’ potrebné opatrenia na zachranu osob a majetku ohrozeného mimoriadnou udalostou.

/2/ Cestujuci, ktorych zivot a zdravie nie je mimoriadnou udalost'ou ohrozené, si povinni poméahat’ ¢lenom osadky
vozidla pri konani podl'a odseku 1.
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Cl.21
Podmienky vystavenia ¢ipovej karty

/1/ Z dbévodu zrychlenia vybavovania cestujlcich, vedenia presnej Statistiky prepravovanych os6b a pruznej
upravy dopravného systému dopravca vydava dve druhy ¢ipovych kariet:
a/ prenosné - modra potla¢
b/ neprenosné - zelena potla¢

/2/ Okruh cestujucich a podmienky vydania ¢ipovej karty s modrou potlacou:
- v8etci cestujuci od 15 rokov do déchodkového veku

Podmienkou vydania ¢ipovej karty s modrou potlacou je predloZenie osobného dokladu.

Okruh cestujticich a podmienky vydania ¢ipovej karty so zelenou potlacou:
- deti od zadatia povinnej Skolskej dochadzky do 15 rokov - foto + rodny list
- Ziaci a Studenti do 26 rokov - foto + potvrdenie o ndvsteve Skoly
- starobni a invalidni déchodcovia do 70 rokov - foto + potvrdenie o poberani déchodku.
-drzitelia preukazov ZTP a ZTP-S - foto + preukaz ZTP, resp. ZTP-S
Tato ¢ipova karta je neprenosnd a mdze ju pouzit’ iba cestujuci, ktorému bola vydand. V tomto pripade je
podmienkou vydania ¢ipovej karty poskytnutie osobnych udajov.

/3/ Kazdy drzitel’ ¢ipovej karty mbze v autobuse na svoju ¢ipovi kartu zakupit’ cestovny listok i pre d’alSich
cestujucich. V pripade vyziadania cestovného listka so zl'avou je cestujici povinny predlozit’ prislusny preukaz
na zl'avu cestovného.

/4/ Cipové karty vydavaji osobné pokladne dopravcu. Pri zakupeni ¢ipovej karty je povinny minimalny

vklad 5 EURO. Dalsie vklady méze cestujiici previest priamo v autobuse u vodica, kde je minimalny

vklad 5 EURO.

/5/ Pri zakupeni cestovného listka prostrednictvom cipovej karty sa na cestovnom listku uvedie zostatok
finan¢nych prostriedkov na karte.

/6/ Platnost’ ¢ipovej karty je max. 5 rokov.

/7/ Manipulaény poplatok pri zmene na dopravnej karte je 1 EURO.

CL 22
Zavereéné ustanovenia

/1/ Obsah tohto prepravného poriadku je voci cestujucim odo dna jeho zverejnenia a spristupnenia suc¢astou
navrhu na uzavretie zmluvy o preprave oséb.

2/ Tento prepravny poriadok je u¢inny ditom 1.9.2013

/3/ Vietky zmeny a doplnky prepravného poriadku mézu nadobudniit’ G¢innost’ najskor ditom ich zverejnenia

a spristupnenia.

/4] Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny alebo podstatne doplneny, dopravca je povinny
zabezpecCit jeho zverejnenie a spristupnenie v iplnom zneni.

V Michalovciach dia 30.08.2013

Sacko Gejza
generalny riaditel’
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